
7月 22日 からの大雨被害についての無料法律相談 (電話相談・面接相談)
実施について

秋田弁護士会

平成 29年 7月 22日 からの秋田県での記録的豪雨で被害を受けた皆様には、
心よりお見舞い申し上げます。

秋田弁護士会では、県内の各法律相談センターでの無料面接相談と、センターま

でお越しになれない方のために、電話による無料相談を実施しております。 7月 2

2日 からの大雨被害により、お困りのこと (住宅、借金、保険、相続、契約、公的

支援等)が ありましたら、何でも弁護士にご相談下さい。

◇お申し込み先

電話相談 口面接相談のいずれも、次の電話番号で受付をいたしますので

まずはお電話ください。相談料はいずれも無料です。

秋田弁護士会法律相談センター   電話番号 :018-896-5599
受付時間 :平 日午前 9時～午後 5時  ※土日祝日、8月 14日 ・ 15日 を除きます。

■電話による無料法律相談

実施期間  8月 1日 (火)～ 8月 10日 (木 )及び
8月 16日 (水)～ 8月 31日 (木 )
※土日祝 日を除く。期間延長の際はお知らせ します。

申込方法  上記の電話番号へお電話いただき、「大雨に関する無料電話相談」を希
望する旨お申し出ください。担当弁護士から相談希望者へ折 り返 しお電

話を差し上げて電話相談を実施 します。

■面接による無料法律相談

実施期間  8月 3日 (本 )～ 10月 31日 (火 )
※日・祝 日を除く。お住まいの地域によりご案内できる相談 日が異な

りますので、詳 しくはお電話の際にご確認 ください。

申込方法  上記の電話番号へお電話いただき、「大雨に関する無料面接相談」を希
望する旨お申し出ください。いただいたお電話にて、相談 日をご案内

しご予約をお取 りいたします。



相談実施日

◇秋田市でのご相談 月曜日～金曜日及び土曜日午前
(秋田弁護士会法律相談センター)

会場 :秋田弁護士会館もしくは担当弁護士の法律事務所

◇大仙市でのご相談 毎週火曜日 (大仙法律相談センター)
会場 :大曲交流センターもしくは大曲中央公民館

◇横手市でのご相談 毎週木曜日 (横手法律相談センター)
会場 :担当弁護士の法律事務所

◇湯沢市でのご相談 毎週月曜日 (湯沢法律相談センター)
会場 :湯沢雄勝広域交流センター

◇由利本荘市でのご相談 毎週木曜日 (由利本荘法律本目談センター)
会場 :担当弁護士の法律事務所

◇大館市でのご相談 毎週金曜日 (大館法律相談センター)
会場 :担当弁護士の法律事務所

◇能代市でのご相談 毎週金曜日 (能代法律相談センター)
会場 :担当弁護士の法律事務所

※本相談は、一部に法テラスが経済的に余裕のない方を対象として実施している

無料法律相談制度を利用するため、申込みをいただいた方には受付時に資力を確

認させていただきます。なお、本相談会において、資力が基準を超えた場合には、
弁護士会が提供する無料法律相談を実施します。

■相談例

1

※別添の秋田弁護士会ニュースをご参照ください。

支援制度関係について

①り災証明書の発行を受ける必要がありますか。

②当面の生活費をどうにかしたいのですが。

支払関係について

①住宅ローン,事業性ローン等を支払う余裕がない。
②年金や健康保険料の支払はどうなりますか。

③公共料金はどうなりますか。

④税金の支払はどうなりますか。

保険・共済の問題について

①どこの保険に入つていたかわからない。

紛失物関係について

①銀行の通帳などがなくなってしまって,お金がおろせません。
再発行してくれるのでしょうか。

②権利証がなくなってしまいました。土地の権利はどうなりますか。
売買などはできますか。

③病院に行きたいが健康保険証がなくなってしまいました

(家に置いてきてしまった。)。



④身分証明書がなくなってしまいました。住民票はとれますか。

免許証は再発行できますか。

⑤実印や印鑑登録カードがなくなってしまいました。

⑥クレジットカードがなくなってしまいました。

5 収入の関係について
①会社が被災したため,失業,収入がなくなった。
②会社を経営していたが,水害でやっていけなくなった。
③会社が閉鎖されたが, もらっていない給料がある。



秋田弁護士会ニュース<災害Q&A>

1 支援制度関係

○家屋の被害がある場合に緊急でしておいた方がよいこと
はありますか。
→ 各市町村において、「り災証明書」という証明書の発行がなされ
ています。
り災証明書は、市町村が、申し出により家屋の被害状況の調査を
行い、その確認した事実に基づき発行する証明書です。各種支援等
の基準となる重要な証明書です。

→ り災証明書の発行手続は各市町村にお問い合わせ下さい。

業
れる場合もあります。

○写真の撮り方で注意することはありますか。
→ 写真を撮る場合には、被害の様子が分かるように撮る必要があり
ます。
・ 家の外をなるべく4方向から、浸水した高さが分かるように撮り
ましょう。
・ 室内の被害の状況も撮りましょう。

2 支払関係

○住宅ローン、事業性ローン等を支払う余裕がありません。
→「自然災害による被災者の債務整理に関するガイ ドライン」により、

住宅ローン等の免除 ,減額を受けられることがあります。
同制度には、利用できた場合、
弁護士 (登録支援専門家)に よる

ローンの

・破産等の手続と異なり、債務整理をしたことは個人信用情報とし

て登録されないため、新たにローンを組むときに不利益がない
・原則、連帯保証人も支払いをしなくてよい

等のメリットがあります。
そのため、安易に保険金等でローンの一括、繰上返済などをしな
いよう注意が必要です。繰り返しになりますが、支援金・弔慰金等
を手元に残してローンの免除・減額を受けられる場合もあるので、

重蓄藉験学含腎讐閣抵ぶ偲診
ます。)。

→ その他、住宅金融支援機構及び旧公庫を債権者とする被災者の方
の住宅ローンについては、被災の状況等によって、 1年～ 3年の払
込みの据置き、金利弓1下げ等が受けられる可能性があります。

代理をしている各金融機関窓口までお問い合わせ下さい。

3 収入の関係

○会社が被災したため、失業し、収入がなくなりました。
→ 雇用保険の失業等給付制度による支援があります。
労働者の方が失業して、給料を得ることができなくなった場合
等に、生活及び雇用の安定並びに就職の促進のために、求職者給
付、就職促進給付、教育訓練給付、雇用継続給付を一定の要件を

満たした方に支給する制度です。
お近くの公共職業安定所 (ハローワーク)が窓口です。

※本書面の情報は平成 29年 フ月 31日 時点のもので、その後の

ま改正等により申

`度

が変わ つている可能性があ ります .

○当面の生活費をどうにかしたいのですが。
→ 生活福祉資金の貸付 (緊急小口貸付):社会福祉協議会が 10万
円まで貸し付けます。詳しくは、市町村の社会福祉協議会までお
問い合わせを。

→ 住宅確保給付金 :生活困窮者自立支援制度に基づき、家賃の支
払について支援を受けることができる場合があります。各地の市
町村か社会福祉協議会にお問い合わせ下さい。

〇年金や健康保険料の支払はどうなりますか。
→ 健康保険、国民年金保険、厚生年金保険及び船員保険の保険料
並びに児童手当にかかる拠出金については、減免の可能性があり
ます。市町村や年金事務所に問い合わせて下さい。
口座振替は止まらない可能性があるので、その点も市町村等に
連絡をして下さい。

○公共料金はどうなりますか。
→ 電気・ガス・水道、下水道、固定電話・携帯電話・ PHS等 に
ついて、料金支払期限の延伸や免除等が受けられる場合がありま
す。それぞれの契約先に確認する必要があります。

○税金の支払はどうなりますか
→ 納付の期限が延長されたり、減免措置等が受けられる可能性が
あります。
・国税 (所得税・消費税・法人税等)については、各地の税務署
・県税 (個人事業税、不動産取得税、自動車税、自動車取得税等 )
については、お住まいの地域を担当する県税事務所
・市町村税 (市町村民税 ,固定資産税等)については、各市町村
にそれぞれ連絡、ご確認下さい。

○避難先で生活保護を受けることはできますか。
→ 避難所や実家・友人宅に避難をしている場合でも、生活保護を受
けられる可能性があります。
また、申請手続について、弁護士が同行することもできます。

○会社が閉鎖されてしまいましたが、もらっていない給料
があります。
→ 水害のために、会社が事業活動を停止し、従業員の方が賃金未払
のまま退職を余儀なくされたという場合には、国から未払い賃金の
立替払い (未払い額の 8割が基準)を受けられる場合があります。
お近くの労働基準監督署にお問い合わせ下さい。

発行 秋田弁護士会  〒010-0951秋 田県秋田市山王六丁目 2-7   発行日 平成 29年 8月 2日

この度の大雨で被害に遭われた方々に心か らお見舞い申し上げます。
弁護士会では、電話による相談・情報提供を開始 しま した。
この Q&Aに 載 つていること、載つていないこと、何でも気になることがあれば下記にてご相談下さい。
なお、 7月 28日 時点で災害救助法の適用が決まつているのは、秋田県内は大仙市です。
秋田弁護士会では、大雨被害に関連 した法律相談を無料で実施することにな りま した。
事前に電話受付が必要にな ります。
受付番号は電話 018-896-5599(受 付時間 :平 日午前 9時 ～午後 5時 )に な ります。
電話予約の際は、「大雨に関する相談」とお伝え下さい。



4 保険・共済の問題

○どこの保険に入つていたかわからなくなりました。→
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(IP電話からは 03-6836-1003へ )

5 紛失物関係
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○権利証がなくなってしまいました。土地の権利はどうな
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○身分証明証がなくなってしまいました。住民票はとれま
す力
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○病院に行きたいが健康保険証がなくなってしまいまし
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ことができます。

○会社を経営 していましたが水害でやつていけなくな リ
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きるか、市町村に確認してみて下さい。


